29.10.2011

Dziennik Urz¢dowy Unii Europejskiej

C 318/43

Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego w sprawie: ,Strategie UE wychodzenia
z kryzysu: mniej pewne czy trwale miejsca pracy?” (opinia z inicjatywy wlasnej)

(2011/C 318/07)

Sprawozdawca: Martin SIECKER

Wspdlsprawozdawca: Ion POP

Dnia 15 lipca 2010 r. Europejski Komitet Ekonomiczno-Spoleczny postanowil, zgodnie z art. 29 ust. 2
regulaminu wewngtrznego, sporzadzi¢ opini¢ z inicjatywy wlasnej w sprawie:

LStrategie UE wychodzenia z kryzysu: mniej pewne czy trwale miejsca pracy?”.

Komisja Konsultacyjna ds. Przemian w Przemysle, ktérej powierzono przygotowanie prac Komitetu w tej

sprawie, przyjela swoja opini¢ 7 czerwca 2011 r.

Na 473. sesji plenarnej w dniach 13-14 lipca 2011 r. (posiedzenie z 13 lipca) Europejski Komitet Ekono-
miczno-Spoleczny stosunkiem gloséw 123 do 5 — 6 oséb wstrzymalo si¢ od glosu — przyjal nastepujaca

opinieg:

1. Whnioski i zalecenia

1.1 W tej opinii prébujemy udzieli¢ odpowiedzi na pytanie,
jak najlepiej przemyst europejski moze wyjs¢ z kryzysu. Komitet
jest przekonany, ze w tym celu Europa potrzebuje trwalych
miejsc pracy, czyli takich, w ktérych ludzie mogg uzyskaé przy-
chody w bezpiecznym i zdrowym S$rodowisku pracy oraz
w atmosferze, w ktérej uznaje si¢ prawa pracownicze oraz
w ktorej jest miejsce na owocny dialog spoleczny. Sa to wyso-
koproduktywne miejsca pracy, ktére generuja wartos¢ dodang
w zakresie innowacji, jakosci, wydajnosci i produktywnosci.
Dzigki temu Europa moze uzyskac stabilny wzrost gospodarczy
i zachowa¢ konkurencyjno$¢ wzgledem innych czesci $wiata.

1.2 Zdaniem EKES-u najwazniejszym warunkiem tworzenia
nowych miejsc pracy jest trwaly i stabilny wzrost gospodarczy.
Komitet wyraza zadowolenie z faktu, ze szereg instytucji
i organizacji przedstawilo propozycje dotyczace wyjscia
z kryzysu gospodarczego, w ktérych uwzgledniono spofeczny
wymiar uzdrowienia gospodarki. Taki wklad wnosza strategia
oraz zalecenia europejskich partneréw spolecznych dotyczace
polityki rynku pracy. Rowniez Rada Unii Europejskiej, Parla-
ment Europejski, MOP i MFW sporzadzily zalecenia uwzgled-
niajace nie tylko interesy gospodarcze.

1.3 EKES uznaje, ze przedsigbiorstwa mogg uzywaé réznych
rodzajéw uméw o prace. Prowadzi to do powstania nowych
form zatrudnienia. Chodzi tu réwniez o pracg o niepewnym
charakterze, kiedy ludzie zatrudniani s3 na umowy czasowe,
za niskie wynagrodzenie, ze slaba ochrong socjalna i bez
ochrony prawnej. Nie wszystkie rodzaje pracy czasowej maja
niepewny charakter; wysoko wykwalifikowane osoby pracujace
na whasny rachunek moga sobie doskonale radzi¢ na rynku
pracy, pracujac na zlecenie. Praca czasowa z definicji jest jednak
niepewna, jesli dotyczy nisko wykwalifikowanej lub niewykwa-
lifikowanej sity roboczej w sektorze produkeji lub ustug.
Pewnym rozwigzaniem dotyczacym zapotrzebowania przedsi¢-
biorstw na elastyczne zatrudnienie moze by¢ flexicurity, jednak
tylko pod warunkiem, ze zwigzane z tym modelem zabezpie-
czenia sg na podobnym poziomie jak zabezpieczenia oferowane
przy zatrudnieniu statym, tak jak to stwierdzono we wczesniej-
szej opinii EKES-u w sprawie flexicurity (CCMI/066).

1.4 W wyniku zmian demograficznych — starzejacej si¢ sily
roboczej i zmniejszajacej si¢ liczby oséb miodych wchodzacych
na rynek pracy — oraz szybko postepujacych technologicznych
przemian w procesie produkcyjnym Europie grozi znaczny
niedobor wyksztalconej sily roboczej. Dlatego tak wazne jest
to, by kazdy posiadal i zachowywal dostep do rynku pracy
i nikt nie byt z niego wykluczony. EKES podkresla, ze pracow-
nicy muszg posiadaé mozliwo$¢ utrzymywania swoich umiejet-
nosci i kwalifikacji zawodowych na wysokim poziomie
i nabywania nowych kwalifikacji podczas swojego zycia zawo-
dowego. Dzigki temu pracownicy sa w stanie dostosowywac sie
do zmian w $rodowisku pracy i zaspokaja¢ popyt rynku pracy
na wykwalifikowanych pracownikéw. Zorganizowanie tego
procesu w odpowiedni i sprawny sposob jest jednym
z najwazniejszych zadan, jakie UE musi wypelnié, aby zachowad
konkurencyjno$¢ w stosunku do innych regionéw $wiata.

1.5  EKES zgadza si¢ z opinig, Ze pracownicy muszg mie¢
dostep zwlaszcza do programéw szkolenia zawodowego. Jako
ze z badai wynika, ze czgsto pracownicy, ktorym szkolenia sg
najbardziej potrzebne, korzystajg z nich w najmniejszym
stopniu, potrzebne sg rézne $rodki dla réznych grup pracow-
nikéw.

1.5.1  Duza czg$¢ budzetu nalezaloby przeznaczy¢ na najsta-
biej wyksztalconych pracownikéw, jako ze to oni najbardziej
potrzebuja szkolen uzupelniajacych. Mozna by tego dokonad
przez przyznanie pracownikom indywidualnych budzetéw na
szkolenia, ktérych wielko$¢ bylaby odwrotnie proporcjonalna
do ich poziomu wyksztalcenia, tak, ze najstabiej wyksztalceni
pracownicy mieliby do dyspozycji najwigcej pieniedzy.

1.5.2 Dla pracownikéw starszych potrzebna jest polityka
kadrowa w wigkszym stopniu uwzgledniajaca kwestie wieku.
Chociaz w wielu paristwach czlonkowskich UE podwyzsza si¢
wiek emerytalny, wiele os6b starszych traci miejsce na rynku
pracy jeszcze przed osiagnigciem obecnego wieku emerytalnego,
na przyklad dlatego, Ze nie sa w stanie nadazy¢ za postgpem.
Specjalne ukierunkowane szkolenia moglyby przyczyni¢ si¢ do
rozwigzania tego problemu.
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1.5.3  Duze znaczenie ma to, by ksztalcenie i szkolenia byly
skuteczne. W réznych panstwach czlonkowskich eksperymen-
tuje si¢ z nowymi, skuteczniejszymi metodami szkolenia
i odkrywa si¢ na nowo znaczenie uczenia si¢ w miejscu pracy.
EKES podkresla znaczenie dalszego rozwoju tego typu
projektéw i zwraca si¢ do Komisji o stymulowanie tej dzialal-
nosci przez zapewnienie wymiany sprawdzonych rozwigzan
w tej dziedzinie.

1.5.4  Pracownicy zdobywaja nieformalne, acz cenne
doswiadczenie i wiedz¢ podczas pelnienia swoich funkcji. Uzys-
kane w ten sposéb kompetencje s3 w niewystarczajacym
stopniu uznawane, jako ze nie poéwiadczaja ich oficjalne
dyplomy. W réznych pastwach czlonkowskich pracuje si¢ nad
systemem uznawania nabytych kompetencji. Rowniez ta inicja-
tywa zastuguje na uznanie i wsparcie ze strony Komisji.

1.5.5  Z inicjatywy DG ds. Edukacji i Kultury opracowano
szereg instrumentéw na rzecz osiggniecia na szczeblu europej-
skim przejrzystosci  kwalifikacji oraz jakosci ksztalcenia
i szkolenia w ramach uczenia si¢ przez cale zycie (). Instru-
menty te wykorzystywane sa obecnie przede wszystkim
w szkolnictwie do poprawy mobilnosci i mozliwosci adaptacyj-
nych studentéw w Europie. EKES podkresla znaczenie tych
instrumentéw i zwraca si¢ do Komisji o zbadanie, w jaki sposéb
mozna by je wykorzysta¢ do poprawy mobilnosci i mozliwosci
adaptacyjnych pracownikéw w Unii Europejskiej.

1.5.6  Dostepne s3 rézne instrumenty ulatwiajace tego typu
Srodki. Niektére z programéw tego typu mozna uzgodnié
w ramach ukladow zbiorowych, a ich finansowanie mozna
umozliwi¢ na szczeblu panstw czlonkowskich przez bodzce
finansowe takie jak ulgi podatkowe. Unia Europejska moze
wnie$¢ swoj wklad za pomoca wspélfinansowania z funduszy
strukturalnych i przez rozpowszechnianie sprawdzonych
rozwigzail w zainteresowanych instytucjach na szczeblu UE
i w panstwach cztonkowskich.

1.5.7  EKES podkresla, ze pracownicy nie tylko maja prawo
do dostepu do programéw szkolenia zawodowego, lecz réwniez
potrzebuja bezpieczenistwa dochodéw i ochrony socjalnej, aby
w szybko zmieniajacym si¢ spoleczenstwie méc funkcjonowaé
optymalnie, a zatem bez obaw o przysztosé.

1.6 Ambicjg UE jest stworzenie konkurencyjnej gospodarki
opartej na wiedzy, z wigksza liczbg lepszych miejsc pracy
i wigksza spdjnoscig spoleczna. W traktacie lizboniskim zapi-
sano wyraznie, ze UE pragnie to osiggna¢ miedzy innymi
poprzez zapobieganie wickszemu wykluczeniu spolecznemu,
wspieranie postgpu gospodarczego i spolecznego obywateli
oraz  gwarantowanie  praw  spolecznych  zawartych
w Europejskiej karcie spolecznej z 1961 r., Wspdlnotowej
karcie praw podstawowych z 1989 r. i Karcie praw podstawo-
wych z 2000 r.

1.7 EKES wzywa instytucje europejskie do wigkszej determi-
nacji w utrzymywaniu europejskich norm socjalnych. Brak
energil w tej dziedzinie doprowadzil miedzy innymi do rosnacej
liczby pracujacych ubogich, rosngcych nieréwnosci i coraz

() EQF, ECVET, Europass, EQAF.

wickszych obaw zwigzanych z przyszloscia, a jednoczesnie
malejgcego zaufania obywateli do siebie nawzajem, do instytucji
spotecznych i do wladz. Dotyczy to zaréwno wiadz krajowych,
jak i instytucji europejskich, co przejawia si¢ w rosngcym euros-
ceptycyzmie w wielu pafistwach czlonkowskich.

1.8 W panstwach czlonkowskich prowadzi si¢ wiele
inicjatyw w zakresie tematyki, ktérej dotyczy niniejsza opinia.
Niektére z tych inicjatyw opisano w zalaczniku do opinii. Przy-
klady zostaly przytoczone przez czlonkéw CCMI. Z zalacznika
widaé, ze istnieje duza dynamika, lecz réwniez ze miedzy
krajami i sektorami wystepuja znaczne rdznice. Potrzebna jest
wymiana do$wiadczen i sprawdzonych rozwiazan na poziomie
operacyjnym. Co dziala, a co nie dziala? Jakie sg decydujace
czynniki? EKES zaleca Komisji, by propagowala i ulatwiala
wymiane doswiadczen i sprawdzonych rozwigzan.

2. Obecna sytuacja

2.1 Juz od trzech lat gospodarke trapi kryzys. Zaczelo si¢ od
kryzysu na rynkach finansowych w wyniku stagnacji na rynku
mieszkaniowym w USA. W drugiej polowie roku 2008
w wyniku kryzysu finansowego szybko spadlo tez tempo
Jrealnej gospodarki”. Okreslenie ,kryzys kredytowy” nie oddaje
w pelni sytuacji. Nie chodzito tylko o ograniczong dostgpnosé
gotéwki i (na dluzsza metg) kapitalu, lecz réwniez
o strukturalny i calkowity kryzys zaufania do sektora finanso-
wego. W tej opinii z inicjatywy wlasnej nie omawiamy kryzysu,
lecz prébujemy przede wszystkim udzielil odpowiedzi na
pytanie, jak najlepiej przemyst europejski moze z niego wyjsé.

2.2 tacznie w latach 2009-2010 Europa stracita 3,25
miliona miejsc pracy, zwlaszcza w przemysle i rolnictwie.
Zanim jeszcze wybucht kryzys, pojawialy sie w UE obawy
w zwigzku ze zmianami demograficznymi. Jako ze ludzie
urodzeni podczas wyzu demograficznego po II wojnie $wia-
towej odchodza na emeryture, w krotkiej perspektywie pojawia
si¢ duze zapotrzebowanie na dobrze wyksztalconych pracow-
nikdéw. A poniewaz kryzys przyspieszyl odchodzenie starszych
pracownikéw, potrzeba wymiany kadr stala si¢ pilniejsza. Rodzi
to problemy dwojakiego rodzaju. Po pierwsze, natury ilosciowe;:
w niektérych panstwach czlonkowskich i w pewnych branzach
brakuje na rynku pracy wystarczajacej liczby wykwalifikowa-
nych milodych ludzi do zaspokojenia tego popytu. Po drugie,
natury jakoSciowej: przez to, ze wymiana przebiega gwaltownie,
proces przekazywania wiedzy wewnatrz przedsigbiorstw ulega
blokowaniu.

2.3 Najwazniejszym warunkiem tworzenia nowych miejsc
pracy jest trwaly i stabilny wzrost gospodarczy. Od poczatku
2010 r. zauwazalne jest delikatne ozywienie i niewielki wzrost
produkeji w pewnych branzach oraz ostroznie rosnacy popyt
na site robocza, cho¢ sytuacja jest rézna w poszczegdlnych
panstwach czlonkowskich. Pod wplywem globalizacji szybko
zachodza przemiany w spoleczefistwie, a rownolegle zmienia
si¢ rynek pracy. Przedsigbiorstwa uzywaja réznych form pracy.
Prowadzi to coraz czeciej do powstawania nowych form
zatrudnienia, rowniez nietrwalych. Z ostatnich badan warunkéw
pracy w Europie przeprowadzonych przez Eurofound wynika,
ze zatrudnienie na czas nieokre$lony wcigz jeszcze pozostaje
normg dla wigkszosci pracownikow, cho¢ rosnie udzial
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zatrudnienia  czasowego (). Najwazniejszymi  narzedziami
unikania zbiorowych ukladéw o prace wydaja si¢ by¢ korzys-
tanie z podwykonawcow, zlecanie na zewnatrz i pozorne samo-
zatrudnienie ponizej minimalnych warunkéw. Te modele stoso-
wane s3 w ostatnich latach coraz czgdciej.

3. Przyczyny

3.1  Europejski model spoleczny jest unikalnym modelem
kapitalizmu spofecznego, ktéry rozwingt si¢ w Europie po II
wojnie $wiatowej i w ktorym skutecznie zwalcza si¢ wynatu-
rzenia kapitalizmu, jednoczesnie zachowujac jego mocne strony.
Model ten stal si¢ zrédlem inspiracji dla europejskich pafistw
czlonkowskich do budowania spoleczefistwa opartego na spoj-
nosci, solidarnosci i konkurencyjnosci. Ostatecznie musi to
doprowadzi¢ do powstania demokratycznego, ekologicznego,
konkurencyjnego, solidarnego i opartego na integracji
spolecznej obszaru dobrobytu dla wszystkich obywateli Europy.

3.2 To zalozenie powraca w traktacie lizbonskim. Oprocz
pewnych praw gospodarczych i postanowiefi dotyczacych
uczciwej konkurencji na rynku wewnetrznym, UE obiecuje
swoim obywatelom migdzy innymi, ze:

— chce zapobiegal wykluczeniu spolecznemu;

— jest zdecydowana wspiera¢ postep gospodarczy i spoleczny

obywateli;

— gwarantuje prawa spoleczne zawarte w Europejskiej karcie
spotecznej z 1961 r., Wspdlnotowej karcie praw podstawo-
wych z 1989 r. i Karcie praw podstawowych;

— dazy do zapewnienia swoim obywatelom jak najwyzszego
poziomu wiedzy poprzez szeroki dostep do ksztalcenia;

— gwarantuje stosowanie zasady réownych szans dla kobiet
i mezezyzn i réwnego ich traktowania pod wzgledem zawo-
dowym i pod wzgledem zatrudnienia, w tym takze co si¢
tyczy jednakowej placy za jednakowa lub réwnowarto-
§ciowa prace w tym samym przedsigbiorstwie, lub
w ramach tego samego ukladu zbiorowego.

3.3 Rzeczywisto$¢ jest jednak nieco mniej przyjemna.
Wprawdzie pojawiaja si¢ miejsca pracy, lecz przewaznie
o charakterze czasowym i niestabilnym, za niskim wynagrodze-
niem, z ograniczonym zabezpieczeniem spolecznym i stabg
ochrong prawna pracownikow. Zrozumiale jest, ze pracodawcy
nie proponujg pracownikom od razu stalych uméw o prace
w momencie, gdy gospodarka dopiero zaczyna wychodzi¢
z kryzysu. Moze to by¢ nawet mile widzianym uzupelnieniem
oferty na rynku pracy i jednocze$nie przyczyniaé si¢ do zwal-
czania wykluczenia spolecznego, poniewaz oferuje si¢ prace
grupom, ktére w przeciwnym wypadku nie weszlyby na
rynek pracy. Jednak nie moze to prowadzi¢ do wykorzysty-
wania; kiedy poprawa sytuacji si¢ utrzymuje i praca staje sie

(%) ,Changes over time — first findings from the fifth European Working
conditions survey”.

trwala, zatrudnienie réwniez musi przybraé forme umowy,
ktéra gwarantuje przyzwoity poziom wynagrodzenia, zabezpie-
czenie spoleczne i ochrong prawna.

3.4  Co gorsza, rowniez stala praca na godziwych warunkach
przeksztalcana jest w niestabilne zatrudnienie na podstawie
niepewnych uméw czasowych ze stabym zabezpieczeniem
spolecznym i niewielka ochrong prawna. Dzieje si¢ tak nie
tylko w sektorze prywatnym, lecz réwniez w administracji
publicznej. Jest to sprzeczne z tym, co traktat lizbonski obiecuje
obywatelom w zakresie spdjnosci spolecznej. Zreszta nie
wszystkie rodzaje pracy czasowej maja niepewny charakter;
wysoko wykwalifikowani specjaliSci pracujgcy na wlasny
rachunek mogg sobie doskonale radzi¢ na rynku pracy, pracujac
na zlecenie. Praca czasowa z definicji jest jednak niepewna, jesli
dotyczy slabiej wykwalifikowanej lub niewykwalifikowanej sity
roboczej w sektorze produkeji lub ustug (3).

3.5 W wielu dziedzinach Europa wcigz nalezy do $wiatowej
czoléwki, jesli chodzi o dobrobyt, ochrong¢ socjalng
i konkurencyjnos¢, ale pod wzgledem gospodarczym stracilismy
swoja pozycje wzgledem wlasnej sytuacji w przeszlosci, a takze
w poréwnaniu z innymi gospodarkami. Chodzi o rosnace
ubdstwo, poglebiajaca  si¢  nierdéwno$¢  dochodow
i ograniczanie ustug publicznych, jak wynika z badan OECD
przeprowadzonych w 2008 roku (%)

3.6 Eurostat w 2003 dodat do europejskiego zestawu wskaz-
nikéw spolecznych kategorie ,ubogich pracujacych”. Odsetek
,ubogich pracujagcych” w krajach UE-27 w 2008 r. wyniést
8,6 %. Wynika to miedzy innymi z tego, ze maleje udzial stalej
i godziwej pracy, a rosnie udzial pracy niestalej i niepewne;.
Prowadzi to do wzrostu nieufnoéci u obywateli. A w spoleczen-
stwie opartym na braku zaufania, ktére szarpane jest konflik-
tami spolecznymi, nie ma miejsca na zdrowy i stabilny wzrost
gospodarczy.

3.7 W ciagu minionych dziesigcioleci gwaltownie wzrosta
nieréwno$¢ materialna. W jednej ze swoich ostatnich ksigzek (°)
Tony Judt przytoczyt kilka godnych uwagi przykladéw tego
zjawiska. W Wielkiej Brytanii nieréwnosci sg wigksze niz kiedy-
kolwiek wczesniej od lat 20. ubieglego stulecia; kraj ten liczy
wigcej ubogich dzieci niz jakikolwiek inny kraj w UE
w wickszosci nowo tworzonych miejsc pracy zarabia si¢ bardzo
mato lub bardzo duzo, a od 1973 r. réznice w zarobkach
nigdzie nie zwigkszyly si¢ tak bardzo jak tam. W Stanach Zjed-
noczonych pensja gtéwnego dyrektora General Motors w 1968
r. wynosita 66 razy wiecej niz Srednie wynagrodzenie w jego
przedsigbiorstwie; w 2009 r. jego odpowiednik w WalMarcie
zarobit 900 razy wiccej niz ta kwota. Ten przyklad reprezentuje
ekstrema, ale z wartoéci $rednich wylania si¢ ten sam obraz.
W 1965 r. dyrektorzy duzych firm amerykanskich zarabiali 24-
krotno$¢ $rednich pensji w swoich przedsi¢biorstwach, a w
2007 r. ich zarobki wynosily ich 275-krotnos¢. (°)

() Definicja niepewnego zatrudnienia: praca na podstawie umowy
czasowej, ktéra w kazdym momencie moze zostal jednostronnie
rozwigzana przez pracodawce, bez towarzyszacych temu
zobowigzan.

(* ,Growing unequal? Income distribution and poverty in OECD count-
ries”.

(®) LIl Fares The Land: A Treatise On Our Present Discontents” (2010).

(®) www.finfacts.iefirishfinancenews/article_1020265.shtml.
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3.8 Koszty spoleczne rosnacych nierdwnosci sg wysokie.
Z badania prowadzonego przez Wilkinsona i Picketa (7) wynika,
ze spoleczeristwo, w ktérym nieréwno$¢ materialna jest stosun-
kowo duza, w niemal wszystkich pozostalych aspektach zycia
codziennego osiaga gorsze wyniki niz spoteczefistwo, w ktérym
nierdwno$¢ materialna jest stosunkowo niewielka. Ludzie
charakteryzuja si¢ gorszym zdrowiem, zyja krdcej, jest wigcej
przestepczosci oraz — co stanowi najwigkszy problem - nisz-
czone jest zaufanie wzajemne i spoleczne. Prowadzi to osta-
tecznie do tego, ze ludzie zwracajg si¢ przeciw wladzom,
zarbwno krajowym, jak i unijnym, co przejawia si¢
w rosngcym eurosceptycyzmie w coraz wickszej liczbie panstw
czlonkowskich. Podwaza to rowniez wzajemne zaufanie miedzy
grupami spolecznymi, jak na przyklad miedzy partnerami
spolecznymi.

4. Cele

4.1  Przemiany gospodarcze zachodza coraz szybciej.
W powigzaniu z nadchodzacymi problemami demograficznymi
wymaga to szybkich i wszechstronnych dzialan. Spoleczenistwo
nigdy nie osiaga ostatecznego ksztaltu, lecz stale si¢ rozwija,
a wraz z tym rozwojem zmienia¢ si¢ musi rynek pracy.
Jednakze w reorganizacji rynku pracy odgrywaja role rézne
interesy, nie tylko gospodarcze, ale i spoleczne. Zadanie polega
wiec na tym, w jaki sposéb zreorganizowaé rynek pracy, aby
przynosito to korzysci calemu spoleczenstwu.

42 We wszystkich zaangazowanych w przemiany instytu-
cjach daje si¢ zauwazy¢ zgode co do kierunku, w jakim musimy
zmienia¢ rynek pracy. Rada Unii Europejskiej przedstawila
propozycje dotyczace wytycznych polityki zatrudnienia (3),
w ktorych duzo uwagi po$wigcono aspektom spolecznym.
Rada ministréw ds. zatrudnienia wskazala na korzysci plynace
z elastycznej organizacji wewnatrz przedsigbiorstwa zamiast
elastycznego otoczenia zewnetrznego. Parlament Europejski
przyjal rezolucje, w ktérej wezwal UE do opracowania strategii
na rzecz ,zielonych miejsc pracy”. Bedzie to nie tylko lepsze dla
zréwnowazonego rozwoju w przysztosci, lecz zmusi Europe do
innowacyjnosci (°). EKES opracowal na ten temat kilka
opinii ('%). Parlament Europejski przyjat réwniez znaczng wigk-
szo$cig gloséw rezolucje w sprawie nietypowych uméw o pracg,
w ktorej opowiada si¢ za pewnoscia zatrudnienia i przeciw
zamianie stalych miejsc pracy na niepewne formy zatrud-
nienia (11).

4.3 W ramach strategii ,Europa 2020” Komisja Europejska
opublikowala szereg inicjatyw przewodnich z konkretnymi
propozycjami w tej dziedzinie. Inicjatywa ,Polityka przemy-
slowa w erze globalizacji” polozy podwaliny pod tworzenie
bardziej produktywnych miejsc pracy lepszej jakosci.
W inicjatywie przewodniej ,Mobilna mlodziez” i w ,Programie
na rzecz nowych umiejetnodci i zatrudnienia” postuluje sie
stosowanie jednolitej umowy na czas nieokre$lony. Dzigki tej
nowej formie umowy o prace Komisja pragnie przeciwdzialaé
dychotomii na rynku pracy, dajac nowo przyjetym do pracy

(') ,The Spirit Level: Why more equal socicties almost always do
better” (2009).

(%) Migdzyinstytucjonalny numer referencyjny 2010/0115.

(%) P7_TA(2010)0299.

(1% Dz.U. C 306 z 16.12.2009, s. 70 oraz opinia EKES-u w sprawie
wniosku dotyczacego decyzji Rady w sprawie wytycznych
dotyczacych polityki zatrudnienia panstw czlonkowskich — czesé
Il zintegrowanych wytycznych dotyczacych strategii ,Europa
2020” (Dz.U. C 107 z 6.4.2011, s. 77)

(1) 2009/2220 (INI).

mozliwos¢ nabywania — po odpowiednim okresie préobnym —
praw socjalnych poprzez dostgp do systeméw opartych na prze-
pisach prawa lub ukladach zbiorowych miedzy partnerami
spofecznymi.

4.4  Roéwniez europejscy partnerzy spoteczni w duzej mierze
zgadzaja si¢ co do przyszlej polityki. W roku 2007 (12
i 2010 (*) Business Europe, ETUC, UEAPME i CEEP opubliko-
waly sprawozdania z zaleceniami co do polityki zatrudnienia,
ktora uwzgledniataby interesy nie tylko gospodarcze, lecz
réwniez spoleczne.

4.5  Podczas konferencji w Oslo we wrze$niu 2010 r. MFW
i MOP podkreslaly, ze potozenie kresu ogromnemu bezrobociu
jest niezwykle wazne nie tylko z gospodarczego punktu
widzenia, lecz réwniez z punktu widzenia spojnosci spolecznej.
Zdaniem MFW w przysztosci musimy zapobiec grozbie, ze
ponownie cale pokolenie moze by¢ stracone dla rynku pracy.
MOP juz od 1999 roku posiada ,Program dzialan na rzecz
godziwej pracy”, ktérego celem jest umozliwianie ludziom
pracy w swobodzie, na réwnych warunkach, w bezpiecznym
srodowisku i z poszanowaniem godnosci ludzkiej. W czerwcu
2009 r. MOP przyjela ,Globalny pakt na rzecz miejsc pracy”,
ktéry jest nowa inicjatywa na rzecz odnowy gospodarczej
i zachowania miejsc pracy. OECD w swej ostatniej publikacji
na temat zatrudnienia ('*) apeluje o polityke, ktérej celem
byloby zapobieganie masowemu i dlugotrwatemu bezrobociu.

4.6 Punktem wyjScia jest oczywiscie zalozenie, ze Europa ma
zachowaé konkurencyjnos¢ wzgledem innych czesci $wiata.
Mozliwe to jest wylacznie dzigki edukacji, wiedzy, innowacyj-
nosci, jakosci, wydajnosci i produktywnosci. UE po prostu nie
moze konkurowaé w dziedzinie kosztéw pracy z takimi krajami
jak Chiny, Indie czy Brazylia. Jest to mozliwe jedynie wowczas,
gdy warunki pracy w UE ulegng znacznemu pogorszeniu — a to
kloci si¢ z zamiarami stworzenia w UE konkurencyjnej gospo-
darki opartej na wiedzy z wigksza liczbg lepszych miejsc pracy
i duzg spdjnoscia spoleczng. Opréocz zwigkszania wysitkéw
w dziedzinie badan i rozwoju UE moze stymulowaé
i popiera¢ inwestycje w edukacje, przy czym odpowiedzialno$é
za ksztalcenie ogélne spoczywa na szkolnictwie publicznym,
a za ukierunkowane szkolenia zawodowe, na partnerach
spofecznych i wladzach.

4.7  Nie docenia si¢ znaczenia ukierunkowanego szkolenia
zawodowego. Szkolenia ograniczone sg czesto wylacznie do
mlodych pracownikéw i do pracownikéw, ktérych poziom
wyksztalcenia jest juz stosunkowo wysoki. W krajach UE-27
57,6 % pracownikéw z wyzszym wyksztalceniem uczestniczy
w  ksztalceniu  zawodowym, za§ wéréd  pracownikéw
z nizszym wyksztalceniem odsetek ten wynosi 28,4 %. Panstwa
sytuujace si¢ na najwyzszej i najnizszej pozycji to odpowiednio
Szwecja (91 % i 57,6 %) i Rumunia (14 % i 3,9 %) (*). Szko-
lenia musza by¢ réwniez i przede wszystkim skierowane do
osob  gorzej  wyksztalconych,  starszych,  kobiet i

(') ,Key challenges facing European Labour Markets: A joint analysis of
European social partners”.

(*) ,Framework agreement on inclusive labour markets”.

(') ,OECD Employment Outlook 2010: Moving beyond the Jobs
Crisis”.

(%) Badania Eurostatu dotyczace ksztalcenia dorostych (Eurostat Adult
Education Survey).
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imigrantéw, aby réwniez tym grupom przywroci¢ trwale
perspektywy na znalezienie miejsca na rynku pracy. Waznym
$rodkiem osiggniecia tego celu byloby przyznanie pracownikom
indywidualnych budzetéw na szkolenia, odwrotnie proporcjo-
nalnych do ich poziomu wyksztalcenia. Bezrobocie dotyka
glownie  gorzej wyksztatconych i pracownikow
o przestarzalych kwalifikacjach, pracujacych w tradycyjnych,
zanikajacych branzach. Bez podjecia dodatkowych wysitkéw
szkoleniowych nie mozna zaoferowa¢ im perspektyw na prace
w innym, nowoczesnym sektorze gospodarki. A je$li nie
zadbamy o ponowne wejscie tych ludzi na rynek pracy, na
wszystkich poziomach rynku pracy zacznie wkrétce brakowaé
wykwalifikowanych pracownikéow.

4.8  Nie poSwigca si¢ wystarczajacej uwagi sytuacji starszych
pracownikéw. Chociaz w wielu panstwach czlonkowskich UE
podwyzsza si¢ wiek emerytalny, wiele oséb starszych traci swa
pozycje na rynku pracy, zanim osiggnie obecny wiek emery-
talny: czy to dlatego, ze nie potrafig juz nadazy¢ za szybkimi
zmianami w procesach produkcyjnych, czy dlatego, ze praca
w systemie zmianowym w starszym wieku prowadzi do
probleméw. Aby réwniez tych starszych pracownikow
utrzymaé w zdrowiu przy pracy, potrzebna jest polityka
kadrowa uwzgledniajaca kwestie wieku. Wiele z tych
probleméw mozna rozwigzal przez specjalne ukierunkowane
kursy. Jednak réwniez w tym zakresie z danych Eurostatu (19)
wynika, ze udzial starszych pracownikéw w szkoleniach zawo-
dowych jest znacznie skromniejszy niz pracownikéw mlod-
szych. (20,9 % oséb w wieku 55-64 lat w pordwnaniu do
44,2 % oséb w wieku 25-43 lat).

4.9  Ksztalcenie i szkolenia majg sens jedynie wéwczas, gdy
programy s3 réwniez skuteczne i faktycznie umozliwiaja uczest-
niczagcym w nich pracownikom nabycie umiejetnosci koniecz-
nych do dopasowania si¢ do szybko zmieniajacego si¢ rynku
pracy. Oznacza to, ze klasyczne ksztalcenie teoretyczne, bardzo
odlegle od $wiata pracy, musi by¢ uzupelniane zwlaszcza przez
staze w przedsigbiorstwach. Wciaz zbyt czesto w praktyce
udziela si¢ tego typu szkolen. W ostatnich latach w réznych
panstwach czlonkowskich eksperymentowano z nowymi,
skutecznymi, zorientowanymi na praktyke metodami szkolenia
w miejscu pracy. CEDEFOP przeprowadzil niedawno badania
skutkéw ksztalcenia w miejscu pracy (V). Rozszerzanie zakresu
i stymulowanie tego typu projektow szkoleniowych zdecydo-
wanie zastuguje na rekomendacje.

410  Pracownicy nie tylko ucza si¢ w ramach formalnych
projektéw szkoleniowych; zdobywaja oni nieformalne, acz
cenne do$wiadczenie i wiedz¢ podczas pelnienia swoich funkgji.
Uzyskane w ten sposéb kompetencje nie sg uznawane
W wystarczajgcym stopniu, jako ze nie podlegaja certyfikacji,
zatem nie s3 na nie wydawane oficjalne, uznawane dyplomy.
Ogranicza to mobilno$¢ pracownikéw. Dopodki kontynuuja
dotychczasowsg pracg, nie stanowi to problemu, jednak ogra-
nicza im to mozliwosci zmiany pracy, jako Ze nie moga wyko-
rzysta¢ swych nieoficjalnych kwalifikacji podczas starai o inng
prace. Wiele badan na temat mozliwosci utworzenia systemow

(*%) Patrz przypis 1.
(") http:/[www.cedefop.europa.eu/successtories on workplace learning.

uznawania nabytych kompetencji zostalo juz przeprowadzo-
nych, miedzy innymi przez OECD (!¥) i CEDEFOP (%9).
W wigkszosci panstw cztonkowskich pracuje si¢ nad systemem
oceny i uznawania wynikow formalnego i nieformalnego
nauczania, jednak tylko w ograniczonej liczbie pafstw dopro-
wadzilo to jak dotad do konkretnych wynikéw (29). Ta inicja-
tywa zastuguje na wigksze uznanie i wsparcie.

411  Z inicjatywy DG ds. Edukacji i Kultury opracowano
szereg instrumentow na rzecz osiagniecia na szczeblu europej-
skim przejrzystosci kwalifikacji i jako$ci ksztalcenia i szkolenia
w ramach uczenia si¢ przez cale zycie (2!). Instrumenty te wyko-
rzystywane s3 obecnie przede wszystkim w szkolnictwie do
poprawy mobilnosci studentéw w Europie i ich mozliwosci
dostosowawczych. EKES podkresla znaczenie tych instru-
mentéw i zwraca si¢ do Komisji o zbadanie, w jaki sposéb
mozna by je wykorzystaé do poprawy mobilnosci
i mozliwosci adaptacyjnych pracownikéw w Unii Europejskiej.

412 Pracodawca, ktéry inwestuje w pracownikéw, orga-
nizujgc  spotkania  szkoleniowe podczas czasu  pracy
i pokrywajac wszystkie zwigzane z tym koszty, moze oczekiwaé
od pracownik6w poswigcenia prywatnego czasu na nauke, jezeli
jest to potrzebne poza czasem szkolenia. Tego rodzaju program
szkoleniowy, ktory nie jest ukierunkowany wylacznie na wyko-
nywanie konkretnego zadania, lecz daje kwalifikacje posze-
rzajace mozliwosci zatrudnienia danych oséb w firmie lub na
rynku pracy, stanowi najlepsze przygotowanie do przyszlosci
w szybko zmieniajacym si¢ $wiecie. Taki program jest atrak-
cyjny zaréwno dla pracodawcéw, jak i dla pracownikéw. Dla
pierwszych ~ oznacza  dostgpnos¢  wykwalifikowanego
i zaangazowanego personelu; dla drugich — silna pozycje na
rynku pracy. Nalezy jak najszybciej z powrotem uruchomié
ten proces, tym bardziej ze z ostatnich danych wynika, ze
proces uczenia si¢ przez cale zycie juz od paru lat znajduje
si¢ w fazie stagnacji (*?).

5. Sposoby osiagniecia celéw

5.1  Przedsigbiorstwom potrzebna jest pewnos¢, jesli chcag
inwestowal w dluzszym okresie na przyklad w nowe
rozwigzania. W Niemczech rozwijanie nowych technologii
w dziedzinie energii odnawialnej przebiegalo nieco szybciej
niz w innych krajach Europy, poniewaz wladze niemieckie
wprowadzily wieloletni program wsparcia, ktéry dawat przed-
sighiorcom z tego sektora pewnos¢, ze chodzi o strukturalny
rozwéj, ktéry podczas wielu lat bedzie wspierany
i stymulowany przez wladze. W wyniku takiej polityki Niemcy
wiodly prym w tej dziedzinie, a zatrudnienie w tym sektorze
w Niemczech wzrosto w ciaggu dziesigciu lat z ponizej 70 000
do 300 000 miejsc pracy.

(*%) http:/[www.oecd.org/dataoecd/9/16/41851819.pdf.

() http:/[www.cedefop.europa.eu/EN/publications/5059.aspx.

(%) Np. we Frangji istnieje $wiadectwo kompetencji (CCE), a w Holandii
$wiadectwo do$wiadczenia (Ervaringscertificaat).

(') EQF, ECVET, Europass, EQAF.

(*3) http://epp.eurostat.ec.europa.eu/tgm/table.do?tab=table&language=
en&pcode=tsiem080&tableSelection=1&footnotes=yes&labeling
=labels&plugin=1.
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5.2 Pewno$¢ potrzebna jest nie tylko przedsigbiorstwom.
Réwniez pracownicy potrzebuja pewnoSci w  zakresie
dochodéw, ochrony socjalnej i szkolenia. Te zasady odzwier-
ciedlajg kluczowe wartosci europejskiego modelu spotecznego
w formie, ktéra uzyskal on po drugiej wojnie $wiatowej
w Europie. Dobrze wykwalifikowani pracownicy maja zabezpie-
czone dochody, poniewaz kwalifikacje daja im dostep do rynku
pracy i pewno$¢ godziwego zatrudnienia. Pracownikom, ktérzy
nie z wlasnej winy pozbawieni sa zatrudnienia, potrzebna jest
ochrona socjalna po to, aby w tym okresie mogli przekwalifi-
kowa¢ si¢, od$wieza¢ i uzupelnia¢ swoje kwalifikacje w celu
ponownego znalezienia zatrudnienia. Pracownicy potrzebuja
ponadto pewnosci, ze kazdy ma dostep do programéw szkole-
niowych w celu realizacji ewentualnych osobistych ambicji
w zakresie pracy i zarobkéw. Jedynym sposobem zachowania
europejskiego modelu spolecznego w warunkach globalnego
rynku jest posiadanie zmotywowanej, wykwalifikowanej, odpo-
wiedzialnej i elastycznie dostosowujacej si¢ sily roboczej. Cena,
jaka za to trzeba zaplaci¢ jest to, ze ta sila robocza uzyska
pewno$¢ w odniesieniu do podstawowych wartosci europej-
skiego modelu spolecznego.

5.3  Zresztg pracownicy nie korzystajg nigdy z tych trzech
rodzajow zabezpieczenia jednocze$nie. Ponadto koszty tych
zabezpieczen zawsze si¢ ostatecznie zwracaja. Diugotrwale
bezrobocie zmniejsza si¢, kiedy popyt i podaz na rynku pracy
lepiej si¢ do siebie dopasowuja dzigki wystarczajacej liczbie
programéw  szkoleniowych  na  zmiang,  od$wiezenie
i uzupelnienie kwalifikacji.

5.4  Negocjowana miedzy partnerami spolecznymi flexicurity
moze stanowi¢ wazne narzedzie w tych segmentach rynku
pracy, gdzie popyt na elastyczne zatrudnienie ma logiczne,
zrozumiale uzasadnienie (*}). Nowe formy pracy moga by¢
z wigkszym powodzeniem wprowadzane tam, gdzie partnerzy
spofeczni sporzadza dobrze przemyslane ukfady zbiorowe na
ten temat. Mozliwe jest to wylacznie w atmosferze zaufania.
Nie tylko spoleczenstwo bardzo si¢ zmienilo, pracownicy
rowniez. Nie wszyscy szukaja obecnie pracy na cale zycie.
Pracownicy pragng przede wszystkim pewnodci, ze w czasie
swojej aktywnosci zawodowej beda mieli odpowiednie zatrud-
nienie. Nie w formie niestalej i niestabilnej pracy, lecz w formie
oferujacej wigcej pewnosci, jak to przedstawiono w punkcie 5.2.
W wigkszych przedsigbiorstwach mozna to bardzo dobrze
zorganizowaé dzieki elastyczno$ci nie za posrednictwem
elastycznego otoczenia poza przedsigbiorstwem, lecz poprzez
umozliwienie elastycznego obsadzania stanowisk przez zatrud-
niony na stale personel wewnatrz przedsigbiorstwa. Rada mini-
strow ds. zatrudnienia omawiala t¢ mozliwo$¢ w lipcu 2010
roku. Taka forma flexicurity o wiele lepiej odpowiada gospo-
darce opartej na wiedzy, jaka UE chce tworzyé. Najlepszym
sposobem na nadanie ksztattu tej formie elastycznosci sg uklady
zbiorowe miedzy partnerami spolecznymi.

5.5 Niemniej jednak w okresach szczytowego obcigzenia
przedsigbiorstwa zawsze potrzebujg pracownikéw czasowych.
Ponadto ten model wewnetrznej elastyczno$ci w mniejszym
stopniu nadaje si¢ do wykorzystania w matych i Srednich przed-
siebiorstwach. Male i $rednie przedsigbiorstwa sa wazne dla
europejskiej gospodarki, jako ze w nich zatrudniona jest wigk-
sz0$¢ pracujgcych. Dlatego tez nalezy znalez¢ skuteczna metode

(*%) Zob. opinia EKES-u w sprawie ,Wykorzystanie modelu flexicurity
w  zakresie restrukturyzacji w kontekscie rozwoju globalnego”
(Dz.U. C 318 z 23.12.2009, s. 1-5).

zmniejszania réznic miedzy pracownikami ze stala umowa
o pracg, dobra ochrong socjalng i silng pozycja prawng
a pracownikami z umowg czasowg, minimalng ochrong
socjalng i staba pozycja prawng. Rowniez tym pracownikom
nalezy zapewni¢ prawo do takich spraw, jak wynagrodzenie
w czasie choroby, emerytura, zasitek dla bezrobotnych, urlop
platny i urlop rodzicielski. Mozna to zrobié, zapewniajac im np.
dostep na okreSlonych warunkach i za rozsadne stawki do
regulacji ustanawianych na poziomie sektorowym w ukfadach
zbiorowych lub na poziomie krajowym w przepisach prawa, tak
jak w  Austrii, gdzie wprowadzono juz podobny system.
Rowniez tu partnerzy spoleczni i wladze powinny dzieli¢ sie
odpowiedzialnoscig.

5.6  Zarzadzanie zasobami ludzkimi réwniez bedzie
odgrywal istotng podwodjna role w przyszlosci. W pierwszym
rzedzie ma do odegrania istotng role w wypelnianiu trescig
programéw szkoleniowych, dzigki ktérym pracownicy moga
utrzymywaé na wysokim poziomie swoje kwalifikacje zawo-
dowe. Czeka je jednak réwniez istotne zadanie odbudowania
oslabionego zaufania miedzy partnerami spolecznymi, tak by
wspélnie i w porozumieniu mogli oni poszukiwaé rozwiazan
probleméw na rynku pracy. Je$li w oparciu o odbudowane
zaufanie uda si¢ wspdlnie znalez¢ rozwigzanie, moze to dopro-
wadzi¢ do powstania takiego rynku pracy, na ktérym praco-
dawcy uzyskaja taka elastycznosé, jakiej pragng, a pracownicy
takie bezpieczenstwo, jakiego potrzebuja.

5.6.1  Lepsze zarzadzanie zasobami ludzkimi jest kluczem
zaréwno do odbudowania zaufania mi¢dzy partnerami spolecz-
nymi, jak i do nowego podejscia do rynku trwalego zatrud-
nienia. Podstawa tego zarzadzania musi by¢ zwlaszcza:

— przewidywanie zmian w odniesieniu do zawodéw
i stanowisk pracy przy zachowaniu dbalosci o to, by nie
byly uciazliwe;

— zachgcanie  pracownikéw do  podejmowania  ryzyka
i przyjmowania na siebie odpowiedzialnosci, tak by
poprawi¢ wyniki indywidualne i zbiorowe;

— ponowny przeglad pewnych form (przygotowawczego)
ksztalcenia zawodowego, niedostosowanych (lub niewla-
Sciwie dostosowanych) do potrzeb lokalnych rynkéw
zatrudnienia;

— poprawa instrumentéw poradnictwa zawodowego dla
miodych ludzi poprzez wlaczenie do niego wigkszej liczby
profesjonalistéw i specjalistéw z danego sektora;

— zwrdcenie szczegblnej uwagi na lokalng wiedze fachowa
i tradycyjng produkcje lokalng, a takze na marki regionalne,
ktére z uwagi na stosunkowa rzadko$¢ s3 rowniez czgscig
oryginalnego dziedzictwa.

5.6.2  Dazenie do bardziej stabilnego i zdrowszego rynku
pracy powinno by¢ czeScig szerszej strategii, w ktorej udziat
biorg réwniez inne podmioty, takie jak przedstawiciele wolnych
zawodow i podmioty $wiadczace ustugi w interesie ogélnym.
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5.7  Mimo iz ogdlny kierunek koniecznego rozwoju rynku
pracy nadawany jest z Brukseli, jedynie panstwa czlonkowskie
moga nada¢ mu ostateczny ksztalt. Regiony wydaja si¢ by¢
w tym celu najbardziej odpowiednim poziomem. Przysztosé
gospodarki opartej na wiedzy zalezy od tego, czy regiony
potrafia stworzy¢ i zatrzymal kreatywna sile robocza. UE
moze stymulowal taki rozwdj przez finansowe wsparcie
z europejskich funduszy strukturalnych oraz przez gromadzenie
sprawdzonych rozwigzan, ktore zostang udostepnione w formie
bazy danych. Czlonkowie CCMI zebrali pewng liczbe takich
sprawdzonych  rozwigzaf, ktére zostaly przedstawione
w zalgczniku (>*). EKES zwraca do Komisji Europejskiej
o rozpowszechnianie tych rozwigzan w zainteresowanych insty-
tucjach na szczeblu UE i w panstwach cztonkowskich oraz ich
rekomendacje.

5.8 Mamy w Europie przyklady regionéw z bogata prze-
szloscia industrialng, jak region Lille w pdlnocnej Francji czy

Bruksela, 13 lipca 2011 r.

(** http:/[www.eesc.europa.eu/resources/docsfhandout.doc.

Zaglebie Ruhry w Niemczech, gdzie w krétkim czasie prak-
tycznie calkowicie zanikl tradycyjny przemysl, a wraz z nim
podstawowe Zrédlo regionalnego zatrudnienia i dobrobytu.
Zamiast kurczowo trzymac si¢ tego, co pozostalo, miejscowe
zainteresowane podmioty przemyslaly, jakie sa przyszte mozli-
wosci, i rozpoczely negocjacje w tym kierunku. W rezultacie
zarbwno w regionie Lille, jak i w Zaglebiu Ruhry poczucie
beznadziei  ustgpilo  miejsca nowym  perspektywom,
a wszelkiego rodzaju nowe rodzaje dzialalnosci gospodarczej,
przede wszystkim zréwnowazonej i w duzym stopniu opartej
na wiedzy, doprowadzily oba regiony do rozkwitu. Bo w tym
wlasnie tkwi sila europejskiej gospodarki, zwlaszcza w tych
sektorach Europa posiada najszersze perspektywy i musi dbaé
o umocnienie ich pozycji. Zaréwno Lille, jak i Zaglebie Ruhry
otrzymaly nawet tytul kulturalnej stolicy Europy. Na tym
poziomie wladze i partnerzy spoleczni musza nadawaé forme
inicjatywom, ktére ostatecznie prowadza do europejskiego
modelu spolecznego, jak to okreslono we wczesniejszej opinii
EKES-u (29).

Przewodniczgcy

Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego

Staffan NILSSON

(*) Dz.U. C 309 z 16.12.2006, s. 119.
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